
สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการ ณ จุดบริการ (walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลชา้งใหต้ก อ าเภอโคกโพธิ์ จงัหวดัปัตตานี 

 
ลำดับท่ี 

 
ช่ือกระบวนงานท่ีให้บริการ 

จำนวนครั้งท่ีประชาชนขอรับบริการ รวม 
2566 2567  

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
1 ขอใช้น้ำประปา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 ช่วยเหลือสาธารณะภัย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ขอมูลข่าวสาร 

พ.ศ.2540 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 

4 รับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
5 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 1 12 7 10 4 5 1 2 1 1 0 4 48 
7 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเงินเบ้ียความพิการ 0 0 2 3 3 0 1 5 0 0 3 4 21 
8 การขอข้ึนทะเบียนเพื่อขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 
9 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียง

ดูเด็กแรกเกิด 
1 6 5 2 1 1 2 1 4 0 1 5 

29 

10 จดทะเบียนพาณิชย์ 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 
11 การขออนุญาตก่อสร้าง/ดัดแปลง/ต่อเติมอาคาร 1 1 0 2 0 0 0 0 1 0 1 0 6 
12 การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
13 การรับรองส่ิงปลูกสร้าง 1 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 5 
14 การดำเนินการ ดินขุด ดินถม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
15 การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 1 1 2 1 4 3 1 1 1 1 0 0 16 



 
ลำดับท่ี 

 
ช่ือกระบวนงานท่ีให้บริการ 

จำนวนครั้งท่ีประชาชนขอรับบริการ รวม 
2566 2567  

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
16 ขอบ้านเลขท่ี 3 4 2 3 4 2 0 3 2 0 3 3 29 
17 ชำระภาษี 0 0 0 0 0 0 0 3 36 0 0 2 41 
18 ชำระค่าน้ำประปา 0 0 0 0 7 7 7 7 7 9 9 8 61 
19 ชำระค่าขยะ 0 0 0 0 8 8 8 8 8 8 9 9 66 
20 ปิดประกาศ 10 3 4 3 1 1 2 0 0 6 1 0 31 
21 อื่นๆ 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

 



 

สรุปขอ้มลูสถิติการใหบ้ริการ ณ จุดบริการ (E-Service) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลชา้งใหต้ก อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี 

 
ลำดับท่ี 

 
ช่ือกระบวนงานท่ีให้บริการ 

จำนวนครั้งท่ีประชาชนขอรับบริการ รวม 
2566 2567  

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.  
1 เรื่องร้องเรียนการทุจริต 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
2 ขอรับความช่วยเหลือประชาชน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
3 ขอความอนุเคราะห์น้ำเพื่ออุปโภคบริโภค 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
4 สมัครนักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
5 ขอตัดต้นไม้ จัดเก็บกิ่งไม้ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
6 การขอรับบริการถังขยะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
7 ซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
8 จองคิวออนไลน ์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
9 ขอใช้ห้องประชุม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 อื่นๆ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 


