
 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลช้างให้ตก 

อำเภอโคกโพธิ์  จังหวัดปัตตานี 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลช้างให้ตก  อำเภอโคกโพธิ์  จังหวัดปัตตาน ี
 

             คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลช้างให้ตก คะแนนที่ได้..84.57..คะแนน  

ระดับผลการประเมินอยู่ที่ …ระดับ.....ต้องปรับปรุง….โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

(นำกราฟผลการประเมินฯ ของหน่วยงานมาจากระบบ ITAS) 

 

 

 

 

 

 

 

 



แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 96.44 
2 การใช้งบประมาณ 94.66 
3 การใช้อำนาจ 97.33 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.33 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 92.00 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.79 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.82 
8 การปรับปรุงการทำงาน 95.26 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 57.50 
10 การป้องกันการทุจริต 80.00 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ                        

IIT ข้อ i1 92.00  
ข้อ i2 97.33 
ข้อ i3 100.00 

OIT ข้อ o7 0  
ข้อ o8 100 
ข้อ o9 100 

ข้อ o10 100 
 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

2 การให้บริการและระบบ   

E-Service 

EIT ข้อ e1 95.12  
ข้อ e2 95.61 
ข้อ e3 100 
ข้อ e7 91.22 
ข้อ e8 93.17 
ข้อ e9 94.15 

OIT ข้อ o11 100  
ข้อ o12 0.00 
ข้อ o13 0.00 
ข้อ o25 100 

 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัม 
พันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

EIT ข้อ e4 96.00  
ข้อ e5 95.00 
ข้อ e6 100 

OIT ข้อ o1 100  
ข้อ o2 0.00 
ข้อ o3 100 
ข้อ o4 100 
ข้อ o5 100 
ข้อ o6 100 

 

 

 



ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์
สินของราชการ 

IIT ข้อ i10 81.33  
ข้อ i11 100 
ข้อ i12 86.67 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

IIT ข้อ i4 81.74  
ข้อ i5 99.13 
ข้อ i6 98.26 

OIT ข้อ o14 0.00  
ข้อ o15 0.00 
ข้อ o16 0.00 
ข้อ o17 0.00 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

6 กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

IIT ข้อ i7 96.67  
ข้อ i8 97.33 
ข้อ i9 100 

OIT ข้อ o15 0.00  
ข้อ o18 100 
ข้อ o19 100 
ข้อ o20 50 
ข้อ o21 100 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ 
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

IIT ข้อ i13 90.67  
ข้อ i14 93.33 
ข้อ i15 92.00 

OIT ข้อ o22 100  
ข้อ o23 100 
ข้อ o24 100 
ข้อ o26 100 
ข้อ o27 0.00 
ข้อ o28 100 

 



ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่  
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

▪ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน 
หรือการให้บริการที่กำหนดผู้รับผิด 
ชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
และเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและยึด
ถือปฏิบัติสร้างระบบการประเมินประ
สิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อ
รับบริการ ณ จุดให้บริการได้ โดยง่าย 
รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงาน 
บุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ 
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ 
การให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติ 
งานลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วย 
งานทุกชนิด ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 สำนักปลัด 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้างกระ 

บวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้ 

บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกันทบ 

ทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติ

งานอย่างเป ็นระบบ  

 

1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฎิบัติ 
งานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. นำปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้ 
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 สำนักปลัด 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมสี่วนร่วมในการแสดงความคิด
เห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนา 
และ ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน 
การให้บริการ 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจใน 
การบริการของหน่วยงาน 

2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะในช่องทางการติดต่อ 
ทุกชนิด 

 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 สำนักปลัด 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทำช่องทาง การติดต่อ-
สอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารสองทาง 
และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 
ของผู้มา ติดต่อหรือผู้รับบริการ 
และพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชน 
ผ่านระบบฐานข้อมูล Smart Law 
ของกรมการปกครอง 
ซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน 
เรื่องร้องทุกข์ ระบบงานสำนวน 
กฎหมาย และระบบ สืบค้นกฎหมาย 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ 
เจ้าหน้าที่และเป็นประโยชน์ต่อ 
ประชาชนทั่วไป 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ 

ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้ 
บริการ 

 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 สำนักปลัด 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและ มี
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริม
ให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง มีการเพ่ิมพูน
ทักษะและความรู้เกี่ยว กับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

 
 
 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่
เจ้าหน้าที่ 

3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 สำนักปลัด 

4. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและ 
มีประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 
มีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยว 
กับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

 
 
 
 

1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียว
ข้องภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่ 
เจ้าหน้าที่ 

3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 สำนักปลัด 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

5. กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัด
หาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง 
เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ 
ทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำ 
รายงานผลอย่าง สม่ำเสมอ 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/ 
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำ 
แผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ 
แผน การใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อ 
จัดจ้างประจำปีผ่านทางช่องทางการติด
ต่อของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่ 
เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 
 
 
 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 งานพัสดุ/ กองคลัง 

6. กระบวนการสร้างความโปร่ง 
ใสในการใช้งบประมาณและ 
การจัดซื้อจัดจ้าง 

▪ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ 
เข้าใจให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ
โดยทั่วกันและเปิดโอกาสให้บุคลากร 
เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ 
งบประมาณ  
▪ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
ให้เป็นปัจจุบัน 
 
 
 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย 
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหา 
พัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน สม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์ 
หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 งานพัสดุ/ กองคลัง 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

7. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

▪ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล 
รายละเอียดของตำแหน่งงาน (job 
description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานรวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุง 
ประสิทธิภาพ การปฏิบัติงาน 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น 
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทน 
ตำแหน่งว่างการปรับปรุงการกำหนด 
ตำแหน่ง การทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ 
การอบรม /ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ 
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล 
รายละเอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์การ
ประเมินผลการ ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 สำนักปลัด 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

8. กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ 
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ 
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย 
รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน  
▪ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ 
ให้ครบถ้วนและสอดคล้องตามมาตรการ 
▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการ 
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี  
▪ จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกัน 
การทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้ 
บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนว 
ปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุง 
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง 
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม 
และDos & Don'tsเพ่ือเผยแพร่ให้ 
บุคลากรภายในรับทราบ และถือเป็นแนว 
ปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ 
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

ต.ค.68 ถึง ก.ย.69 สำนักปลัด/ 
หน่วยตรวจสอบ 
ภายใน 

 


