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องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก 

อําเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี 
 
 



 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก 

 อําเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี  
การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ขององค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก  

มีคะแนน 71.20 คะแนน อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 74.72คะแนน 

 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 คะแนนรวม 76.52 คะแนน 
 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 คะแนนรวม 78.73 คะแนน 

 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 63.75 คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้ ข้อ คําถาม ระดับคะแนน 

ข้อ คําถาม ระดับคะแนน 
I1 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบตัิหรอืใหบ้รกิารแก่บคุคลภายนอก เป็นไปตามขัน้ตอนและ

ระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 
73.75 

I2 
 

เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบตัิหรอืใหบ้รกิารแก่บคุคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกนั มากนอ้ย
เพียงใด 

79.03 

I3 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารโดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิของงานและรบัผิดชอบ
ต่อหนา้ท่ี มากนอ้ยเพียงใด 

73.50 

I4 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเรยีกรบัเงิน ทรพัยส์ิน ของขวญั ของก านลั หรอืผลประโยชน ์
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรอื

ใหบ้รกิาร หรอืไม่ 

96.67 

I5 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการรบัเงิน ทรพัยส์ิน ของขวญั ของก านลั หรอืผลประโยชนจ์าก
บคุคลอื่น ท่ีอาจส่งผลใหม้ีการปฏบิตัิหนา้ท่ีอย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรอืไม่ 

96.67 

I6 
 

เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใหเ้งิน ทรพัยส์ิน ของขวญั ของก านลั หรอืผลประโยชนแ์ก่
บคุคลภายนอกเพื่อสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีและคาดหวงัใหม้ีการตอบแทนในอนาคต หรอืไม่ 

100 

I7 ท่านทราบขอ้มลูเกี่ยวกบังบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานท่ีท่านปฏิบตัิหนา้ท่ี มาก
นอ้ยเพียงใด 

59.00 

I8 ท่านเคยเขา้ไปมีส่วนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากนอ้ยเพียงใด 45.50 
I9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณเป็นไปตามวตัถปุระสงคแ์ละคุม้ค่า มากนอ้ยเพียงใด 65.63 
I10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณเพื่อประโยชนส์่วนตวั กลุ่ม หรอืพวกพอ้ง มากนอ้ย

เพียงใด 
85.63 

I11 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบกิจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวสัด ุ
อปุกรณห์รอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

92.27 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการจดัซือ้จดัจา้งท่ีเอือ้ประโยชนใ์หผู้ป้ระกอบการรายใดรายหนึ่ง มากนอ้ย
เพียงใด 

85.63 

I13 ท่านไดร้บัมอบหมายงานตามต าแหน่งหนา้ท่ีจากผูบ้งัคบับญัชาของท่านอย่างเป็นธรรม มาก
นอ้ยเพียงใด 

71.23 

I14 ท่านไดร้บัการประเมินผลการปฏิบตัิงานจากผูบ้งัคบับญัชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากนอ้ย
เพียงใด 

65.63 

I15 ผูบ้งัคบับญัชาของท่าน มีการคดัเลือกผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม การศกึษาดงูาน หรอืการให้
ทนุการศกึษา อย่างเป็นธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

71.20 

I16 ท่านเคยถกูผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหท้ าธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ยเพียงใด 84.50 
I17 ท่านเคยถกูผูบ้งัคบับญัชาสั่งการใหท้ าในสิ่งท่ีไม่ถกูตอ้ง หรอืมีความเสี่ยงต่อการทจุรติ มากนอ้ย

เพียงใด 
84.47 

I18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตัง้ โยกยา้ย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอือ้ประโยชนใ์ห้
บคุคลใดบคุคลหนึ่ง หรอืพวกพอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

82.27 
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ข้อ คําถาม ระดับคะแนน 
I19 ท่านรูแ้นวปฏิบตัิของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกบัการใชท้รพัยส์ินของราชการท่ีถกูตอ้ง มากนอ้ย

เพียงใด 
61.23 

I20 
 

ขัน้ตอนการขออนญุาตเพื่อยมืทรพัยส์ินของราชการ ไปใชป้ฏิบตัิงานมีความสะดวก มากนอ้ย
เพียงใด 

65.73 

I21 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการขออนญุาตยืมทรพัยส์ินของราชการไปใชป้ฏิบตัิงานอย่าง
ถกูตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

63.47 

I22 บคุคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารน าทรพัยส์ินของราชการไปใชโ้ดยไม่ไดข้ออนญุาตอย่าง
ถกูตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

84.47 

I23 เจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใชท้รพัยส์ินของราชการ เพื่อประโยชนส์่วนตวั มากนอ้ย
เพียงใด 

84.50 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากบัดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยส์ินของราชการอย่างสม ่าเสมอ 
เพื่อปอ้งกนัไม่ใหม้ีการน าไปใช ้ประโยชนส์่วนตวั มากนอ้ยเพียงใด 

64.53 

I25 ผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามส าคญักบัการแกไ้ขปัญหาการทจุรติและประพฤติ
มิชอบ มากนอ้ยเพียงใด 

71.27 

I26 มาตรการปอ้งกนัการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถปอ้งกนัการทจุรติไดจ้รงิมากนอ้ยเพียงใด 65.67 
I27 ท่านทราบเกี่ยวกบัมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน

ท่าน มากนอ้ยเพียงใด 
66.83 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรบัปรุงการท างาน เพื่อปอ้งกนัการทจุรติ
ในหน่วยงาน มากนอ้ยเพียงใด 

67.90 

I29 หากท่านพบเห็นการทจุรติท่ีเกิดขึน้ในหน่วยงาน ท่านมั่นใจท่ีจะแจง้ ใหข้อ้มลู หรอืรอ้งเรยีนต่อ
ส่วนงานท่ีเกี่ยวขอ้งได ้มากนอ้ยเพียงใด 

67.90 

I30 หากมีเจา้หนา้ท่ีกระท าการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั 
มากนอ้ยเพียงใด 

65.63 
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รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ส่วนที่ 1 

 
ข้อ คําถาม ระดับคะแนน 
E1 หน่วยงานปฏิบตัิหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 76.43 
E2 
 

หน่วยงานปฏิบตัิหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบตัิ มากนอ้ยเพียงใด 78.37 

E3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และรบัผิดชอบต่อหนา้ท่ี มากนอ้ย
เพียงใด 

79.34 

E4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หนา้ท่ีเรยีกรบัเงิน ทรพัยส์ิน ของขวญั ของก านลั หรอื
ผลประโยชน ์(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื่อแลกกบัการ

ปฏิบตัิงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 

88.60 

E5 หน่วยงานมีการท างาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ประชาชนและส่วนรวม มาก
นอ้ยเพียงใด 

80.29 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร ท่ีสามารถเขา้ถงึไดง่้าย มากนอ้ยเพียงใด 70.69 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพรข่อ้มลูข่าวสารท่ีประชาชน หรอืผูร้บับรกิารควรไดร้บัทราบอย่างชดัเจน 

มากนอ้ยเพียงใด 
71.66 

E8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเห็นตอ่การปฏิบตัิงาน หรอืการ
ใหบ้รกิารหรอืไม่ 

85.77 

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหค้  าอธิบายแก่ท่านไดอ้ย่างชดัเจน มากนอ้ย
เพียงใด 

72.63 

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจง้ ใหข้อ้มลู หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีท่ีพบว่า มีเจา้หนา้ท่ีมีการ
เรยีกรบัสินบนหรอืทจุริตต่อหนา้ท่ี หรอืไม่ 

71.49 

E11 การปฏิบตัิหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หนา้ท่ีดีขึน้กว่าท่ีผ่านมา มากนอ้ยเพียงใด 76.51 
E12 วิธีการขัน้ตอนการปฏิบตัิหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กว่าท่ีผ่านมา มากนอ้ยเพียงใด 73.60 
E13 หน่วยงานมีระบบการใหบ้รกิารออนไลนห์รอืไม่ 80.06 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสใหบ้คุคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนรว่มปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงานใหด้ีขึน้ 

มากนอ้ยเพียงใด 
69.74 

E15 หน่วยงานมีการปรบัปรุงองคก์รใหม้ีความโปรง่ใสมากขึน้ มากนอ้ยเพียงใด 72.60 
 
 
 
 
 
 
 
 

-4- 



รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 
และคะแนนที่ได้ส่วนที่ 2 

ข้อ คําถาม ระดับคะแนน 
E1 หน่วยงานปฏิบตัิหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 76.80 
E2 
 

หน่วยงานปฏิบตัิหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบตัิ มากนอ้ยเพียงใด 80.10 

E3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และรบัผิดชอบต่อหนา้ท่ี มากนอ้ย
เพียงใด 

73.30 

E4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หนา้ท่ีเรยีกรบัเงิน ทรพัยส์ิน ของขวญั ของก านลั หรอื
ผลประโยชน ์(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื่อแลกกบัการ

ปฏิบตัิงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 

100.00 

E5 หน่วยงานมีการท างาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ประชาชนและส่วนรวม มาก
นอ้ยเพียงใด 

76.70 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร ท่ีสามารถเขา้ถงึไดง่้าย มากนอ้ยเพียงใด 73.50 
E7 หน่วยงานมีการเผยแพรข่อ้มลูข่าวสารท่ีประชาชน หรอืผูร้บับรกิารควรไดร้บัทราบอย่างชดัเจน 

มากนอ้ยเพียงใด 
70.10 

E8 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเห็นตอ่การปฏิบตัิงาน หรอืการ
ใหบ้รกิารหรอืไม่ 

70.00 

E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรือใหค้ าอธิบายแก่ท่านไดอ้ย่างชดัเจน มากนอ้ย
เพียงใด 

70.10 

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจง้ ใหข้อ้มลู หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีท่ีพบว่า มีเจา้หนา้ท่ีมีการ
เรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหนา้ท่ี หรอืไม่ 

70.00 

E11 การปฏิบตัิหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หนา้ท่ีดีขึน้กว่าท่ีผ่านมา มากนอ้ยเพียงใด 90.10 
E12 วิธีการขัน้ตอนการปฏิบตัิหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กว่าท่ีผ่านมา มากนอ้ยเพียงใด 90.10 
E13 หน่วยงานมีระบบการใหบ้รกิารออนไลนห์รอืไม่ 80.00 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสใหบ้คุคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนรว่มปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงานใหด้ีขึน้ 

มากนอ้ยเพียงใด 
80.00 

E15 หน่วยงานมีการปรบัปรุงองคก์รใหม้ีความโปรง่ใสมากขึน้ มากนอ้ยเพียงใด 80.10 
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รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคําถามของแบบวัด  OIT (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) และคะแนนที่ได้ 

ข้อ คําถาม ระดับคะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อํานาจหน้าที ่ 100 
O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O5 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง 100 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 
O10 นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 100 
O11 แผนดําเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจําป ี 100 
O12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีรอบ 6 เดือน 100 
O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100 
O14 คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
O15 คู่มือหรือมาตรฐาน การใหบ้ริการ 100 
O16 ข้อมูลเชิงสถติิการให้บริการ 100 
O17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
O18 E-Service 100 
O19 แผนการจดัซื้อจัดจา้งหรือการจดัหาพัสด ุ 100 
O20 ประกาศตา่ง ๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ 100 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพัสดรุายเดือน 0.00 
O22 รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุประจําป ี 0.00 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O24 การดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ๐.00 
O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๑00 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี   ๐.00 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ ๑๐๐ 
O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบประจําปี 100 
O30 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100 
O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่ 100 
O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
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ข้อ คําถาม ระดับคะแนน 
O34 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมชิอบประจําปี 0.00 
O35 การดําเนินการเพื่อจัดการความเสีย่งการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 0.00 
O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจาํปรีอบ 6 เดือน 100 
O38 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจาํป ี 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจา้หน้าที่ของรัฐ 100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 0.00 
O41 การประเมินจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 0.00 
O42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 
O43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสริมคณุธรรมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0.00 

 
 

แสดงการวิเคร์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๑) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการฏิบัติหน้าที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
๒) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-service 
๓) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
๔) แสดงการวิเคราห์กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
๕) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
๖) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
๗) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ประเด็นที่ ๑ กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1. กระบวนการฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

IIT ข้อ i1 73.50 ปรับปรุ งคะแนนให้ดี ขึ้ น 
และปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i2 79.03 
ข้อ i3 73.50 
ข้อ i4 96.67 
ข้อ i5 96.67 
ข้อ i6 100 

EIT ข้อ e1 76.43 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น 
ให้ผู้บริหารมีการแบ่งงาน
เป็ น สั ด ส่ ว น เ พ่ื อ ให้ ก า ร
ปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ e2 78.37 
ข้อ e3 79.34 
ข้อ e4 88.60 

ข้อ e11 76.57 
ข้อ e12 73.60 
ข้อ e1๕ 72.60 

OIT ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนน และ
คอยรับรุงอัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o12 100 
ข้อ o13 100 
ข้อ o14 100 

 
ประเด็น (๑) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างใตก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ยาย
เชิงพรรณา โดยศึกษาวิคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานทีโปร่งใสและพิจารณาจากข้อคําถาม 1๑ เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลช้างใตก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่อยู่ที่
๘๖.๕๖ คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถามจํานวน ๖ ข้อคําถาม ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบล  
ช้างให้ตกมีการปฏิบัติงานที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานดียิ่งขึ้น 

ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างใตก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจําปีของหน่วยงาน
สอดคล้องกับ ข้อ o๑๒ - 0๑๔ และจัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานประจําปี และส่งเสริมให้
บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตาม
ขัน้ตอน เป็นต้น 
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ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-service 

 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2. การให้บริการและระบบ E-service IIT ข้อ i1 73.50 ปรับปรุ งคะแนนให้ดี ขึ้ น 
และปรับปรุงอัพเดทข้อมูล
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i2 79.03 
ข้อ i3 73.50 

EIT ข้อ e1 76.43 ป รั บ ป รุ ง ค ะ แ น น แ ล ะ
ปรับปรุงการให้บริการให้ดี
ขึ้นให้ผู้บริหารออกคําสั่งให้
ทุ ก ส่ ว น ง า น ช่ ว ย กั น
ปฏิบัติงาน 

ข้อ e2 78.37 
ข้อ e3 79.34 
ข้อ e5 80.29 

ข้อ e11 76.51 
ข้อ e12 73.60 
ข้อ e1๓ 80.06 
ข้อ e1๔ 69.74 

OIT ข้อ o15 100 รักษาระดับคะแนน และ
คอยรับรุงอัพเดทข้อมูลให้
แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o16 100 
ข้อ o17 100 
ข้อ o18 100 
ข้อ o30 100 

 
ประเด็น (๒) การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อ
คําถาม E๑๑ การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร 
อยู่ที่ ๗๒.๖๐ คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถามจํานวน ๓ ข้อคําถามซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์ตําบลช้างให้ตก มีการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดี ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานใหห้ดีขึ้น การกระจายอํานาจในการ
ตัดสินใจ โดยมอบอํานาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิคราะห์ แก้ปัญหากรระสมอง และกา
สร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกตามความเหมาะสมเพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็ว
และคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึง 

ดังนั้น หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก จึงกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ 
โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจําเป็นต้องอาศัย 
ความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจําเป็นที่จะต้อง 
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กระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน เพ่ือให้
ข้าราชการ ผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลาที่สําคัญ 
โดยประโยชน์ของการกระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ ๑) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับ
ข้าราชการผู้ให้บริการ ๒) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน  ๓) รู้ความต้องการของประชาชน และ  ๔) 
เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตําแหน่งานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ ข้อ o๑๕ - 0๑๘ 
และ o๓๐ 

ประเด็นที ่๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
๓. ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

EIT ข้อ e6 70.69 ปรับปรุ งคะแนนให้ดี ขึ้ นและ
ป รั บ ป รุ ง ใ น ด้ า น ก า ร
ประชาสัมพันธ์ ให้มีความชัดเจน 
และมีช่องทางที่หลากหลายให้
ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย  

ข้อ e7 71.66 
ข้อ e8 85.77 
ข้อ e9 72.63 

ข้อ e10 71.49 
OIT ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนน และคอยรับ

รุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ o2 100 
ข้อ o3 100 
ข้อ o5 100 
ข้อ o6 100 
ข้อ o7 100 
ข้อ o8 100 
ข้อ o9 100 
ข้อ 1o 100 

ประเด็น (๓) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก 
เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็น
ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคําถามE6 หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก มีผลคะแนน ในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ 
80.00 คะแนน E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายมากน้อยเพียงใดอยู่ที่ 
๗๐.๖๙ คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก ที่ได้มีการจัดตั้ง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนา
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจาย
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ออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง
สําหรับเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ตังต่อไปนี้ 
(๑) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
(๒) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
(๓) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
(๔) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทําดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่ กฎหมาย
กําหนดไว้ได้ 
(๕) สามารถนําข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
(๖) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
(๗) สามารถนําเทคนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
(๘) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจําศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะของการ
นําเสนอข้อมูล ประกาศ คําสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ 
คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่ง
อํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหาร
ท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการ
ตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทํางาน 
การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและ
พัฒนาอุกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทํางาน ระหว่างผู้บริหาร
ท้องถิ่น หหัวหน้าส่วนราขการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับข้อ o1 – o3 และ o5 – o10 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
๔. กระบวนการกํากับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 
IIT ข้อ i19 61.23 ปรับปรุงคะแนน และแก้ไขใน

ด้ านการยื ม ใช้ ทรั พย์ สิ นทา ง
ราชการให้มีการทําหนังสือขอยืม
ทรัพย์สินและรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ 

ข้อ i20 65.73 
ข้อ i21 63.47 
ข้อ i22 84.47 
ข้อ i23 84.50 
ข้อ i24 64.53 

OIT ข้อ o34 0  ต้องประเมินและดําเนินการ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ข้อ o35 
 

0 
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ประเด็น (๔)กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชกากร 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
พิจารณาจากข้อคําถาม i๑๙ ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อยู่ท่ี 70.66คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณา 
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างใหห้ตก การรักษา 
และใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน
หรือผู้อ่ืน ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก 
จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุ ให้องค์การบริหารส่วนตําบล   
ช้างให้ตกเสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สํานักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการไป
ใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ชองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด 
ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้ 
รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออกนอกเส้นทํางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ําประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทําธุระ
ส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 
 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ การยืมหรือนําพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมีใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามีได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องนํา 
พัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืม
จัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ 
และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด หากเป็นพัสดุ 
ประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิดและปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐ 
ผู้ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ ๑๓๔ - O๓๕ 
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ประเด็นที ่๕ กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
๕. กระบวนการสรา้งความ

โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

EIT ข้อ i7 59.97 แก้ไขคะแนนเกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างให้ถูกต้องตามระเบียบที่
กําหนด และปรับปรุง 

ข้อ i8 45.50 
ข้อ i9 65.63 

ข้อ i10 85.63 
ข้อ i11 92.27 
ข้อ i12 85.63 

OIT ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนน และคอยรับ
รุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ o12 100 
ข้อ o13 100 
ข้อ o19 100 
ข้อ o20 100 
ข้อ o21 0 
ข้อ o22 0 

ประเด็นที ่๕ กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม ๗ ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงาน
ที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 
7๘.2๘ คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทํางบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท 
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก การมีส่วนร่วมในการจัดทํา
งบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางาน องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตกส่วน
ใหญ่ยังไม่ได้นําแนวทางเก่ียวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตกจึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๑๘ และจัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตาม
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๑๙ มีการจัดทําผลการดําเนินงานตาม
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O ๒๐ ต้องจัดทําข้อมูลรายละเอียดแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๒๑ - O๒๓ จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๒๔ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริม
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ให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการกํากับ ติดตาม การจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ โดยการจัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้งบประมาณประจําปี จัดทําหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์ หรือช่องทางออนไลน์ ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 
ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม รวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/
รักษาระดับ 

๖. กระบวนการควบคุม รวจสอบ
การใช้อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 
 

EIT ข้อ i13 71.23 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและ
ปลู ก ฝั ง คุณ ธ ร รมแล ะศึ กษ า
เ กี่ ย ว กั บ ม า ต ร ฐ า น กํ า ห น ด
ตําแหน่งให้แก่ข้าราชการและ
พนังานส่วนตําบล พนักงานจ้าง 

ข้อ i14 65.63 
ข้อ i15 71.20 
ข้อ i16 84.50 
ข้อ i17 84.45 
ข้อ i18 82.27 
ข้อ i27 66.83 

OIT ข้อ o23 100  ต้องดําเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล รายงาน
ผ ล ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลประจําปี และ
ขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้ง
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o24 0 
ข้อ o25 100 
ข้อ o26 0 
ข้อ o39 100 
ข้อ o40 0 

ประเด็น (๖) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนกรสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ 
ซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม I๒๗ ท่านทราบเกี่วยกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อํานาจ อยู่ที่
๗๖.๕๕ คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบล  
ช้างให้ตก การใช้อํานาจของผู้ปังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล
การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยซนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อํานาจสั่งการให้ผู้ใด้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือทํา ถูกต้อง 
นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอํานาจ การซื้อขาย
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ตําแหน่งหรือการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตราการในการป้องกันโดยมีการออก
คําสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อํานาจในทางที่ไม่ควร 

ดังนั้นองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อํานาจโดยนํา
หลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง
(Opportunity for Improvement : OF) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กําหนด และนําแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสําคัญ ๓ ประการ คือ (๑)
systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทําให้การดําเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน และสอดคล้องกัน
ทั่วทั้งองค์กร (6) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนํากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบ
ไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ําเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนําไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร และ (๓) Measurable การกําหนดตัวชี้วัด
เพ่ือให้ใด้คําตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ
ยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O๒๓ - O๒6 และ O๓๙- O๔1 

ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ลําดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคําถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/

รักษาระดับ 
๗. กลไกและมาตรการในการ

แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

IIT ข้อ i25 71.27 ปรับปรุงและกําหนดมาตรการใน
การแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ i26 65.67 

ข้อ i28 67.90 
ข้อ i22 67.90 
ข้อ i29 67.90 
ข้อ i30 65.63 

OIT ข้อ e10 71.49 ปรับปรุงและกําหนดมาตรการใน
การแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน ข้อ e15 

 
72.60 

 
ประเด็น (๗) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็น กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใส่ในการใช้งบประมาณและ 
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i๒๘ หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทํางาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต
อยู่ที่ ๔๗.๕๐ คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก ต้องปรับปรุง
พัฒนาตนเองในด้านคุณธรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดําเนินงานที่มุ่งให้
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เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลช้างให้ตก ต้องกําหนดมาตรการในการยกระดับนเที่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สิขของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายี่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
ขั้นตอนระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของ
ผู้ให้ข้อมูลรวมทั้งกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและ
ความสามารถ ๒) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุรวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ําเสมอ ๓)การใช้อํานาจของผู้บริหารด้านการ
บริหารงานบุคคลจัดทํารายละเอียดของตําแหน่งงาน ( job description)และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน ๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทําคู่มือและระเบียบการใช้รัพย์สินของราซการ สร้างระบบการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการยืม-คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด ๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการทํางานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกําลัง
ความสามารถโดยจัดทํามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน
และเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางาน
ของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่สําคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแล
เว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกับ ข้อ E๑๐ และ ข้อ E๑๕ 
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ส่วนที่ ๒ การนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/  
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ที่กําหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ทราบ และยึดถือปฏิบัติ 
สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพให้บริการของผู้
มาติดต่อรับบริการจุดให้บริการได้โดยง่าย รวมทั้ง
กําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณา
ให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

นักทรัพยากร
บุคคล/    

สํานักปลัด 

รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
๑.จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กําหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน 
๒.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
๓.เผยแพร่จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุก
ช่องทาง เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

จัดประชุมประจําเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ 

จพง.ธุรการ/
สํานักปลัด 

๑.จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
๒.นําปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คําแนะนําในการ
พัฒนาปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

จพง.ธุรการ/
สํานักปลัด 

๑.จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 
๒.เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 
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หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/  
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-service 

จัดทําช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทางและช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนา
ระบบการให้บริการประชาชน ผ่ารระบบฐานข้อมูล 
SmartLaw ของกรมการปกครองซึ่งเป็นระบบการ
บริหารงานเรื่องร้องทุกข์ ระบบงานสํานวนกฎหมาย 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

นักทรัพยากร
บุคคล/    

สํานักปลัด 

๑.ผู้บริหารกําหนดผู้รับผิดชอบ 
๒.จัดทําช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/
ตอบสนองในการแก้ไข)และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องมีการปฏิบัติงานอย่างสม่ําเสมอ 

จพง.ธุรการ/
สํานักปลัด 

๑.จัดทําโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 
๒.ติดต่อวิทยากรเพ่ือนํามาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
๓.ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงาน และ
รายงานผลอย่างสม่ําเสมอ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

4. กระบวนการกํากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการตัด
ซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพร้อมกับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทํารายผลอย่างสม่ําเสมอ 

จพง.พัสดุ/กอง
คลัง 

๑.จัดทําคําสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องดําเนินการจัดทําแผนการดังกล่าว 
๒.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจําปีผ่านทางช่องทางการติดต่อของ
สํานักงานและปรับปรุงข้อมูลเพ่ือให้ประชาชน
ได้ทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

 
 
 

-18- 



หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/  
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1.ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทํา
งบประมาณ 
๒.จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

จพง.พัสดุ/กอง
คลัง 

๑.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
๒.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ําเสมอ 
๓.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์
หน่วยงานหรือ สื่อออนไลน์ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

6. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อํานาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

๑.ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรายละเอียด
ตําแหน่งงาน (Job description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานรวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

นักทรัพยากร
บุคคล/    

สํานักปลัด 

๑.จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหา 
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตําแหน่งว่าง 
การปรับปรุงการกไหนดตําแหน่งการทบทวน
ภารกิจรวมถึงดําเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม/ทุนการศึกษา 
๒.กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
๓.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตําแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 
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หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/  
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

1.จัดทํามาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน และ
เปิดเผย รวมทั้งนําผลการประเมิน ITA ไปปับปรุง
การทํางาน 
๒.จัดทําข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วนและ
สอดคล้องตามมาตรการ 
๓.จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตประจําปี 
๔.จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม 

นักวิเคราะห์
นโยบายและ

แผน/สํานักปลัด 

๑.ทําการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกําหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๒.นําผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทิภาพยิ่งขึ้น 
๓.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนจริยธรรม
และจัดทํามาตรฐานทางจริยธรรม และ Do’s & 
Don’ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
๔.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ – 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

 
ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
๑. ข้อจํากัดด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ จํานวนบคุลากร ความรู้ทัศนคติ ความรับผิดชอบ 
๒. ข้อจํากัดตั้านงบประมาณ......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 
๓. ข้อจํากัดด้านเทคโนโลยี....บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 
๔. ข้อจํากัดด้านสภาพพื้นที่......พ้ืนที่ยังเป็นพื้นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวสวน 
๕. ข้อจํากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพื้นที่......เศรษฐกิจมีเพียงการทําสวน ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 
ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน ให้ระบุ "ไม่มีข้อจํากัดของหน่ายงาน" ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง หรือห้ามเว้นว่างไว้ 
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